
Introduç~ao: Na hemoterapia, o setor de Processamento e Dis-

tribuiç~ao tem papel estrat�egico na transformaç~ao do sangue

total em hemocomponentes seguros e rastre�aveis. A eficiên-

cia deste setor impacta diretamente a estabilidade de esto-

ques, a alocaç~ao racional dos produtos e a segurança

transfusional. Em 2025, diante de uma crise na manutenç~ao

dos estoques críticos, o Hemocentro Regional adotou o Lean

Healthcare como base metodol�ogica para repensar seus proc-

essos e eliminar falhas operacionais. A aplicaç~ao estruturada

do pensamento enxuto permite analisar, redesenhar e padro-

nizar os fluxos com foco em valor e melhoria contínua. Objeti-

vos: Utilizar a abordagem Lean para promover o redesenho e

padronizaç~ao dos processos de distribuiç~ao de hemocompo-

nentes, por meio da an�alise sistêmica dos fluxos, da elimi-

naç~ao de desperdícios e da implantaç~ao de pr�aticas

sustent�aveis de melhoria contínua. Material e m�etodos: O

projeto seguiu o modelo A3 de resoluç~ao de problemas. Foram

mapeados os fluxos de informaç~ao entre a distribuiç~ao e as

agências transfusionais (ATs), identificando gargalos, retra-

balho e comunicaç~ao n~ao rastre�avel. Com base na an�alise de

causa-raiz, foram definidas contramedidas aplicadas em

fases: Fase 1: Implantaç~ao de formul�ario eletrônico de

caracterizaç~ao das ATs, para coleta de informaç~oes assisten-

ciais e de consumo. Fase 2: Implantaç~ao de sistema de requi-

siç~ao pela internet de hemocomponentes, substituindo os

pedidos telefônicos e promovendo rastreabilidade e

padronizaç~ao. As aç~oes s~ao acompanhadas por treinamentos

pela internet, materiais de apoio (descritivo e vídeos) e

reuni~oes de acompanhamento. As decis~oes de produç~ao

começam a ser alinhadas ao modelo puxado de produç~ao,

com base em dados reais e contextualizados. Resultados: O

uso das ferramentas Lean possibilita organizar os fluxos,

eliminar desperdícios e apoiar a construç~ao de um sistema

mais responsivo �a demanda real das ATs. A melhoria da

comunicaç~ao e o uso de dados atualizados favorecem o início

da l�ogica de produç~ao puxada. Espera-se alcançar maior efi-

ciência, rastreabilidade e estabilidade nos estoques. Dis-

cuss~ao: A aplicaç~ao do Lean Healthcare ultrapassa a adoç~ao

pontual de ferramentas. No contexto do processamento

hemoter�apico, permite um olhar ampliado sobre os fluxos

que conectam coleta, produç~ao, distribuiç~ao, consumo e tom-

ada de decis~ao. A an�alise de valor e a abordagem centrada no

cliente (neste caso, as ATs e os pacientes) foram fundamen-

tais para redefinir prioridades, reduzir desperdícios ocultos e

aumentar a previsibilidade do sistema. O engajamento das

equipes t�ecnicas e assistenciais, aliado �a construç~ao colabora-

tiva de soluç~oes, demonstrou que o Lean pode ser implemen-

tado em serviços p�ublicos de sa�ude, promovendo cultura de

melhoria contínua com resultados sustent�aveis. Conclus~ao: O

Lean Healthcare mostrou-se eficaz como estrat�egia de trans-

formaç~ao no setor de Processamento e Distribuiç~ao. Ao pro-

porcionar uma vis~ao sistêmica e centrada no valor, promoveu

n~ao apenas mudanças operacionais, mas tamb�em o engaja-

mento das equipes envolvidas e a consolidaç~ao de uma cul-

tura de melhoria contínua. A experiência reforça a

aplicabilidade do pensamento Lean em Serviços de Hemoter-

apia como ferramenta de gest~ao, inovaç~ao e sustentabilidade.
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FORMAÇeAO DOM�EDICO HEMATOLOGISTA NO

BRASIL

DGB Ara�ujo a, MB Ara�ujo a,b,c, HNL Chung c

aUniversidade da Regi~ao de Joinville (Univille),

Joinville, SC, Brasil
bUniversidade Federal de Santa Catarina (UFSC),

Joinville, SC, Brasil
c Secretaria de Estado da Sa�ude de Santa Catarina

(SES/SC), Joinville, SC, Brasil

Introduç~ao: Hematologia e hemoterapia �e uma especialidade

m�edica fundamental para atuar nos serviços de hemoterapia,

no diagn�ostico e tratamento de diversas condiç~oes clínicas,

como hemoglobinopatias, coagulopatias heredit�arias e

doenças oncohematol�ogicas. Observa-se distribuiç~ao desigual

e queda do n�umero destes especialistas nos �ultimos anos,

levando a uma diminuiç~ao da oferta de serviços essenciais e

um alerta na formaç~ao m�edica na �area. Objetivos: Geral: Ana-

lisar a distribuiç~ao sociodemogr�afica dos m�edicos hematolo-

gistas e hemoterapeutas. Específicos: Mapear a formaç~ao e

distribuiç~ao da especialidade m�edica no Brasil. Analisar indi-

cadores epidemiol�ogicos e socioeconômicos. Avaliar impacto

na sociedade. Material e m�etodos: Estudo descritivo de

revis~ao de literatura. Palavras chaves: hematologia; hemoter-

apia; m�edicos; Brasil. Fontes de dados: Conselho Federal de

Medicina (CFM); SISCNRM (Sistema da Comiss~ao Nacional de

Residência M�edica); INCA (Instituto Nacional do Câncer);

Registros de doenças hematol�ogicas. Vari�aveis: N°. de hema-

tologistas /100.000 habitantes e por regi~ao Vagas de residência

m�edica na especialidade. Indicadores epidemiol�ogicos. Dados

socioeconômicos (m�edia de sal�ario, idade, gênero) An�alise

estatística: Estatística descritiva. Discuss~ao e conclus~ao:

Segundo dados do CFM (2023), em 2022 existiam 321.581

m�edicos especialistas (62,5%) do total de 514.215 profissionais

ativos. A quantidade de m�edicos aumentou 30,7% em 2023,

enquanto a populaç~ao em geral aumentou 18,6%. A maior

concentraç~ao foi na regi~ao sudeste, seguido da centro-oeste e

sul, principalmente em S~ao Paulo, Rio de Janeiro e Distrito

Federal. Em relaç~ao aos hematologistas, haviam 3.271 regis-

tros (0.7% do total) sendo este percentual mantido de 2020 at�e

2022, com 1,53 especialista /100.000 habitantes. A maioria

eram mulheres (64,1%), com m�edia de idade de 48,4 anos

(31,7% dos m�edicos com 55 anos ou mais e 18,4% abaixo de 35

anos). 59,4% concentrava-se na regi~ao sudeste e 63,7% nas

capitais. Em 2021, haviam 250 m�edicos residentes (0,6%) em

Hematologia e Hemoterapia. Comparando-se a s�erie hist�orica

entre 2018 a 2022 as vagas de residência ocupadas tiveram

uma taxa de crescimento de negativa de 13,2%. Atualmente

no SISCNRM constam 402 vagas no Brasil com 323 ocupadas

distribuídas em 62 programas, estando a maioria na regi~ao

sudeste (61,29%). Pesquisa em sítios eletrônicos especializa-

dos demonstraram que a m�edia salarial �e de R$ 8.205,52 para

uma semana de 25 horas, com amediana de R$ 7.981,42 e teto

de R$ 16.764,29. Importante lembrar que o Brasil tem a 4a.
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maior populaç~ao de hemofílicos no mundo. A doença falci-

forme �e maior no Nordeste (40,46%) com cerca de 14000 �obitos

entre 2019 a 2022, al�em de aumento de internaç~oes. Leucemia

encontra-se entre os tipos de câncer mais comuns no Brasil,

com 11.540 casos de �obitos em 2023. O que reforça a desigual-

dade assistencial nestes setores. Conclus~ao: A especialidade

m�edica de hematologia e hemoterapia est�a concentrada na

regi~ao sudeste, onde este profissional permanece fixado.

Observa-se uma baixa procura pela formaç~ao na especiali-

dade ano a ano, predominando mulheres, com idade m�edia

de 48,4 anos, concentrando-se em regi~oes metropolitanas,

levando a falta do profissional em �areas de baixa densidade

populacional ou menor desenvolvimento socioeconômico.

Tais fatores limitam a formulaç~ao de políticas de sa�ude volta-

das �a equidade no acesso a cuidados hematol�ogicos e a hem-

orrede, al�em de gerar um alerta sobre a carreira m�edica nesta

especialidade.
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Introduç~ao: At�e recentemente, o tratamento da hemofilia A

consistia em repor fator VIII ou agentes de by-pass (se inibidor

positivo) para tratar (demanda) ou evitar (profilaxia) sangra-

mentos, baseado em infus~oes intravenosos v�arias vezes por

semana. O emicizumabe surgiu como uma alternativa na pro-

filaxia, mostrando superioridade frente aos produtos anteri-

ores para evitar sangramentos em pessoas com hemofilia A

(PcHA) sem e com inibidores. A administraç~ao �e subcutânea

com doses semanais a mensais. Essa mudança na efetividade

e na posologia tem sido acompanhada de uma readaptaç~ao

das orientaç~oes �as PcHA acerca da doença e do manejo ter-

apêutico. Objetivos: Este estudo buscou compreender a

percepç~ao de enfermeiros, psic�ologos e assistentes sociais,

aqui denominados equipe de suporte biopsicossocial (esBPS),

atuantes em diferentes centros de tratamento de hemofilia

no Brasil, quanto �as mudanças de mentalidade e comporta-

mento decorrentes da introduç~ao do emicizumabe. Material e

m�etodos: Este estudo explorat�orio e quantitativo começou

em julho/2021. A partir da discuss~ao da literatura sobre o

tema, uma esBPS (n = 5) enumerou os principais pontos do

suporte biopsicossocial prestado �a PcHA que poderiam ser

impactados com a introduç~ao da profilaxia com emicizu-

mabe. Em janeiro/2024, ap�os maior experiência com a terapia,

esses pontos forammantidos e transformados em afirmativas

validadas por profissionais n~ao envolvidos com o projeto.

Entre 5 e 30/07/2024, profissionais das esBPS foram convida-

dos para participar e, mediante aceite, receberam um for-

mul�ario envolvendo 27 afirmativas para serem avaliadas

quanto �a concordância em uma escala de Likert: discordo

totalmente e discordo parcialmente (agrupados como dis-

cordo), n~ao discordo nem concordo (neutro), e concordo par-

cialmente e concordo totalmente (agrupados como concordo).

Uma pergunta alternativa solicitou que selecionassem o des-

fecho mais adequado para ser avaliado na profilaxia com emi-

cizumabe. Resultados: Dos 52 profissionais convidados, 32

(62%) responderam a enquete, com representatividade semel-

hante entre enfermeiros, psic�ologos e assistentes sociais. A

mediana de tempo de atendimento �as PcHA foi 10 anos

(amplitude 1-47), com 15 atendimentos/semana (amplitude 1-

57). Todos concordaram que �e importante que a PcHA em uso

de emicizumabe tenha autonomia e liberdade para participar

da decis~ao da melhor terapia a ser instituída. A maior parte
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